Surface Technology Solutions

Qualitatspolitik

STS Industrie SA, plant, entwickelt und realisiert automatische Anlagen zur
Oberflachenbehandlung, die weltweit eingesetzt werden.

Im Rahmen ihrer strategischen Uberlegung hat die Direktion beschlossen, ein
Qualitdtsmanagementsystem nach Richtlinien der Norm ISO 9001 Version 2015 zu
implementieren.

Dieses Projekt setzt unsere Kunden, unsere Mitarbeiter und unsere Aktionére im Zentrum
unserer Zielsetzungen. Folgende Ziele sollen damit erreicht werden:

o Mit jedem Kunden eine partnerschaftliche Beziehung eingehen, um gemeinsam
Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln, die den Kundenwiinsche
entsprechen. Fir jede installierte Anlage einen leistungsstarken und kompetenten
Service anbieten, damit der Wert der Kundeninvestition sehr lange erhalten bleibt.

o Eine positive Arbeitsumgebung fiir die Mitarbeiter schaffen, um Kreativitét,
persénliche Entwicklung und Wohlbefinden zu férdern.

o Die Weiterbildung der Mitarbeiter férdern und die Massnahmen zur
Arbeitssicherheit aktiv vorantreiben.

o Die Rentabilitat und der Wert des Unternehmens sollen regelméssig und dauerhatft
gesteigert werden.

° Die Zusammenarbeit mit den Lieferanten, Subunternehmer und Partner zur
gegenseitigen Zufriedenheit weiterentwickeln.

o Gewissenhaft und verantwortlich mit der Gesellschaft und der Umwelt umgehen.

Wir fiihren diese Qualitatspolitik in enger Zusammenarbeit mit dem
Qualitatsverantwortlichen, und vertrete die Werte der Mitverantwortung, der Offenheit und
des Dialogs.

Wir verpflichten uns, mit Hilfe jedes einzelnen Mitarbeiters die gesetzlichen Anforderungen
an die von uns hergestellten Produkte zu erfiillen und die fiir den Erfolg unseres Ansatzes
der kontinuierlichen Verbesserung erforderlichen Mittel einzusetzen, um unsere
Qualitatsziele zu erreichen.
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